FLEX CONTACT CENTER ATENDIMENTO A CLIENTES E TECNOLOGIA S.A.
CNPJ/MF n° 10.851.805/0001-00
NIRE 42.3.0004197-1

ATA DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA . °
REALIZADA EM 18 DE JANEIRO DE 20i7.

1. DATA, HORA E LOCAL DA ASSEMBLEIA: Realizada no dia 18 de janeiro de
2017, as 10:00 horas, na sede da Flex Contact Center Atendimento a Clientes e Tecnologia
S.A., sociedade andnima, na cidade de Florianopolis, Estado de Santa Catarina, na Rua
Antdnio Dib Mussi, 460, Centro, CEP 88015-110, inscrita no CNPJ/MF sob n°
10.851.805/0001-00, com seus atos constitutivos devidamente arquivados perante a Junta
Comercial do Estado de Santa Catarina sob o NIRE 42.3.0004197-1 (“Companhia™).

2. CONVOCACAO E PRESENCAS: Dispensada a publicagdo de Editais de
Convocagdo conforme o disposto no artigo 124, §4° da Lei n° 6.404/76 (“Lei das S.A.”), tendo
em vista a presenga da totalidade dos acionistas representando a totalidade do capital social.

3 MESA: Os trabalhos foram presididos pelo Sr. Topazio Silveira Neto e secretariados
pelo Sr. Mauro André Mendes Finatti.

4. ORDEM DO DIA: Deliberar sobre abertura de uma nova filial.

5; DELIBERACOES: Os acionistas deliberaram, por unanimidade de votos, € sem
quaisquer restrigdes, a aprovagdo da abertura de uma nova unidade no seguinte enderego:

- Rua Boa Esperanga, 447-A, Chécara Santo Ant6nio, Municipio de Séo Paulo, Estado
de Sao Paulo, CEP 03408-000.

ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a presente Reunido, da qual
se lavrou a presente Ata que, lida e achada conforme, foi por todos assinada. Assinaturas:
Mesa: Topazio Silveira Neto - Presidente ¢ Mauro André Mendes Finatti - Secretario.
Acionistas Presentes: Via BC Participagdes Ltda. e Stratus SCP Brasil Fundo de Investimento

em Participagdes.

Florianopolis (SC), 18 de janeiro de 2017.
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GERSON ANTONIO BASSO
SECRETARIO GERAL EM EXERCICIO
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